
      

MISSION ACCOMPLIE !
Ça y est : le Douze est achevé !  
Au fur et à mesure de l’avancée des travaux,  
les pôles se sont progressivement installés  
dans ses murs : d’abord la salle de spectacle,  
puis l’école municipale de musique, les studios  
de répétition et d’enregistrement… et pour finir,  
la Maison de Quartier, qui a emménagé mi-juillet.  
Tout le monde est là, mission accomplie !  
Maintenant, c’est à votre tour de venir  
dans ce superbe équipement pour y réaliser  
plein de beaux projets…

UN NOUVEL
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JEAN-PAUL JEANDON
Maire de Cergy

L’ÉQUIPE
EST AU COMPLET !

L e Douze est enfin achevé. La salle de spectacle, l’école de musique,  
le centre social. Ce bâtiment avec sa façade en briques, pour rappeler 
l’architecture de la Bastide, mais blanche pour rappeler le bâtiment  

de Ricardo Beaufils, est le dernier né des grands équipements de cette ville. 

Nous avions souhaité qu’il prenne place au cœur d’un quartier historique  
et emblématique de la ville nouvelle. Une salle de spectacles, une école  
de musique et un centre social au cœur d’un quartier politique de la ville  
et qui a vocation à rayonner au-delà de notre ville, au-delà de l’agglomération, 
au-delà même du département. 

Sa réalisation aura été marquée par de multiples aléas et je souhaite 
remercier tout d’abord les riverains pour leur patience, mais aussi  
toutes les équipes de la ville ou des entreprises privées, qui ont concourus 
d’une manière ou d’une autre à le sortir de terre. Reste à vous, Cergyssoises 
et Cergyssois, de la faire vivre car un bâtiment aussi beau soit-il,  
s’il reste inhabité, ne sert à rien. 

Ce sont les usagers qui feront vraiment le Douze.

VOUS POUVEZ 
REPETER ? 

À vous les studios !

Cela fait plusieurs mois déjà que de 
nombreux musiciens se rendent aux 
studios du Douze pour répéter et 
enregistrer des démos. Témoignage 
de Dukwé Fatna, rappeur, qui 
utilise les salles de répétition 
pour le moment : « Ça se passe 
très bien aux studios avec Elian 
et Adelin, les responsables : il y a 
un super service, et les studios de 
répétition sont très bien équipés, 
avec du matériel neuf… et des 
tables de mixage, des enceintes 
concerts et des retours au sol qui 
nous permettent de vraiment bien 
travailler notre son. Le studio 4 va 
encore plus loin, avec une table de 
mixage live : on peut paramétrer 
différents profils de salles de 
concerts, et c‘est vraiment l’idéal 
pour se préparer à la scène ! Ce 
que j’aime aussi, ce sont les studios 
qui ont des fenêtres : on travaille 
à la lumière du jour, et c’est très 
agréable… »

 PAROLE DE GROUPE 

Intérieur du Douze.

« Le Douze est achevé.  
Pensé et voulu comme  
un lieu de culture, de solidarité  
et d’épanouissement.  
Situé au cœur du quartier  
de l’horloge, son rayonnement 
culturel dépasse largement  
les murs de la Bastide. »

Ville de Cergy - DPCC 
Réalisation : Agence Bathyscaphe 
Rédaction : Alain Van Cop 
Impression : Axiom 
Photos : Lionel Pagès 

JEAN-PAUL JEANDON, 
MAIRE DE CERGY
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 Entrée salle de spectacle.

 ESPRIT D’ÉQUIPE 

UN GROUPE SE CRÉE…
BRUNO SABINI
Responsable  
du Douze

Tous les pôles sont donc réunis sous le toit du Douze. Et leurs équipes respectives  
sont appelées à travailler ensemble. Pour le plus grand bénéfice des usagers.  
Entretien avec Bruno Sabini, le Directeur du Douze…

LES ÉQUIPES VONT TRAVAILLER ENSEMBLE ?

Bien sûr, les différentes équipes du Douze vont continuer  
de travailler librement chacune sur son cœur de métier.  
Mais comme elles sont désormais regroupées dans un même 
équipement, tout l’enjeu est de créer les outils pour que leur 
cohabitation se fasse dans une parfaite fluidité. Et que leur 
proximité soit mise à profit pour mettre en place des synergies.

PAR EXEMPLE ?

Par exemple, nous avons un accueil unique pour la maison  
de quartier, l’école de musique, les studios, la billetterie  
de la salle de spectacle… Ce dispositif a nécessité un travail 
de réflexion et d’aménagement des missions des agents des 
différentes équipes pour que chaque visiteur soit bien accueilli, 
orienté, informé. Aussi, il est très important que cet accueil 
mutualisé perpétue la dimension sociale propre à la maison  
de quartier. Les agents à ce poste sont sensibilisés et formés 
pour savoir écouter toute personne venant avec des questions 
et des problématiques spécifiques, et lui apporter des réponses.

COMMENT LES ÉQUIPES VONT-ELLES  
SE PARTAGER LE DOUZE ?

Nous avons tenu de nombreuses réunions pour caler  
et coordonner le travail de chaque équipe. Nous avons  
aussi optimisé l’utilisation de différents outils préexistants. 
Exemple avec la gestion du planning : les équipes utilisent  
le même logiciel, centralisé, pour réserver les salles,  
ce qui évite tout risque de doublon.

EN FAIT, TOUT LE TRAVAIL DU GROUPE  
EST ORIENTÉ VERS LES USAGERS ?

Exactement. Nous faisons tout pour que leur expérience  
du Douze soit la plus positive possible. C’est pourquoi nous 
avons aussi beaucoup travaillé sur la signalétique, pour guider 
les visiteurs. Ça peut paraître un détail, mais quand vous avez 
un équipement de cette taille, avec 300 élèves à l’école de 
musique, entre 30 et 40 groupes de musique qui fréquentent  
les studios, le Combo 95 qui accueille 3 - 4 groupes ou 
musiciens par jour, plus de 80 associations à la maison de 
quartier, ça fait beaucoup de gens qui se croisent : alors autant 
qu’ils le fassent dans les meilleures conditions… avec fluidité.

C’est aussi pourquoi nous travaillons à mettre en place  
une communication qui présente au public les spécificités  
de chaque pôle, mais également l’ensemble de l’offre du Douze, 
dans toute sa richesse. Que chacun puisse avoir accès  
aux informations qui l’intéressent, mais qu’il ait également  
un aperçu des nombreuses possibilités qui s’ouvrent à lui. 
À cet effet, un site Web va être mis en ligne cet automne,  
et un périodique papier est prévu courant 2023.

LES ÉQUIPES VONT-ELLES CRÉER  
DES PROJETS COMMUNS ?

Absolument. L’idée est de construire des passerelles entre  
les publics des différents pôles. Des projets sont déjà 
en gestation. Mais la première étape, c’est clairement le 
démarrage du Douze. Une fois que le vaisseau « Douze »  
aura atteint sa vitesse de croisière, nous pourrons  
alors mettre plein cap sur les projets communs…
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 LA NOUVELLE MAISON DE QUARTIER D’AXE MAJEUR - HORLOGE 

LES CHIFFRES CLÉS

10

1

bureau associatif permanent 
(pour le Combo 95)

bureaux dédiés aux agents  
et services

cuisine pédagogique

back office pour l’accueil social

2

2

salles associatives  
dont une salle multimédia

salle jeunesse de 50m²

salles de danse et d’expression 
corporelle de 73m² et 100m²

bureaux jeunesse

1

8

1

1

Salle de danse.

Intérieur du Douze.
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Entrée du Douze.

Salle polyvalente.Intérieur du Douze.
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LA MAISON DE QUARTIER EST AU DOUZE !

À LA LANTERNE,  
ON S’INSTALLE POUR DE BON !

 BIEN ARRIVÉS, NOUVEAU DÉPART… 

 PENDANT CE TEMPS-LÀ… 

TOUT NOUVEAU TOUT BEAU ?

C’est un plaisir de s’installer dans des locaux flambant neufs, 
avec un mobilier également neuf : l’ensemble est très qualitatif, 
avec des pièces agréables à vivre ; les salles de danse,  
par exemple sont, très lumineuses, avec une climatisation  
très performante : les conditions d’utilisation sont parfaites.

LA RENTRÉE S’EST BIEN PASSÉE ?

En vérité, nous sommes en plein redémarrage, un peu comme  
à chaque saison après les vacances d’été, sauf que là ça se 
passe dans de nouveaux locaux. On est en train d’apprivoiser 
ce nouvel équipement, de prendre nos marques, et en même 
temps, on accueille toutes les associations qui relancent leurs 
activités après le forum des associations du 3 septembre 
dernier. Elles aussi découvrent les lieux. 

On organise tout cela, en attribuant les salles, en rationalisant  
les stockages de matériels… C’est intense et passionnant à la fois.

QUEL EST L’ACCUEIL DES HABITANTS ?

Ils sont nombreux à venir pour nous voir, pour visiter…  
On retrouve nos habitués, mais aussi des nouvelles têtes.  
Ils apprécient le nouvel équipement. Beaucoup nous posent  
des questions sur ce qu’on peut faire au Douze, comment 
ça fonctionne… D’ailleurs, tout l’enjeu du Douze est là :  
nous devons faire venir le plus de gens possible, que chacun 
sache qu’il y est chez lui, pour profiter soit de la Maison  
de Quartier, soit de l’école de musique et de danse,  
soit des studios, soit de la salle de spectacle :  
entre les différents pôles et les nombreuses activités  
proposées par les associations, il y a un vaste choix !

On vous avait annoncé dans un précédent 
numéro du Journal du Douze que la 
Lanterne serait sûrement dédiée aux 
associations après l’emménagement 
de la Maison de Quartier dans le Douze. 
C’est désormais officiel…  
Le rez-de-chaussée bas est en travaux 
depuis quelque temps déjà pour une 

rénovation, afin d’accueillir un collectif 
d’associations : elles y disposeront 
de bureaux, de salles de réunion et 
d’ateliers, dont un grand atelier créatif. 
La conduite de ces travaux est assurée 
par la direction des maîtrises d’ouvrage 
et des données patrimoniales de la Ville.

Le rez-de-chaussée bas a été « purgé » 
c’est-à-dire que quasiment tout a été 
enlevé pour ne garder que les murs, afin 
de réaliser au mieux : distribution des 
pièces, isolation, ventilation : tout sera 
neuf.

Accueil

PASCAL DELEU
Directeur de la maison de quartier
Témoignage
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 + D’INFOS RENDEZ-VOUS SUR LEDOUZE.CERGY.FR POUR SUIVRE TOUTE L’ACTUALITÉ DU PROJET.

AGENDA CULTUREL

RETOUR SUR

DIMANCHE 20 NOVEMBRE À 18H 
Dans le cadre du festival des solidarités 

Gnawa Diffusion + Alright Mela - Spectacle

SAMEDI 26 NOVEMBRE À 21H 
Partenariat avec Point Communs 

Maxence, Achile, Julien Granel - Concert

JEUDI 1ER DÉCEMBRE À 20H30 
Fred Wesley + Fred Custaard - Concert

DIMANCHE 4 DÉCEMBRE À 20H 
Ibrahim Maalouf - Concert

MARDI 6 DÉCEMBRE 20H 
Dans le cadre de Centenaire de la naissance Gérard Philipe 
Pierre et le Loup + Symphonie n°5 de Tchaïkovski 
Concert

SAMEDI 10 DÉCEMBRE 18H 
Jacques Tellitocci – Spectacle

MARDI 13 DÉCEMBRE DE 19H À 22H 
Music Lab: le rendez-vous des beatmakers, 
chanteurs et musiciens ! 
Inscription obligatoire ledouze@cergy.fr

SAMEDI 17 DÉCEMBRE 
Par la compagnie Art & premices 

Les affamés du cabaret - Spectacle

En train :  
RER A arrêt gare  
de Cergy Saint-Christophe, 
puis 5 minutes à pied

En voiture :  
depuis l’autoroute A15, 
prendre la sortie n° 12,  
puis suivre les panneaux 
direction « Le Douze »

En bus :
arrêt gare de Cergy
Saint-Christophe

Où se garer ?
Parking des Genottes,
19 avenue des Genottes 
Parking gratuit couvert  
tous les soirs de spectacles

Le 7 octobre dernier, s’est tenu pour  
la toute 1re fois au douze, le pot de rentrée  
de la maison de quartier Axe Majeur Horloge. 
En présence du maire et d’Agnès Coffin,  
adjointe à la vie locale et à la jeunesse.

Les habitants et associations du territoire 
s’étaient déplacés en nombre pour assister  
à cet événement incontournable de la vie  
du quartier et ainsi visiter les locaux flambants 
neufs de l’équipement et ses différents espaces 
(maison de quartier, École municipale de musique, 
studios de musique, la salle de spectacle…).

Le public a pu également découvrir de nouvelles 
associations, le Guide Ça Bouge 2022-2023, 
les temps forts du dernier trimestre et la 
présentation du renouvellement de projet social…

 INFOS PRATIQUES  

Maison de quartier Axe Majeur-Horloge, 12 allée des Petits Pains - Cergy. Plus de renseignements au 01 34 33 32 12.
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I B R A H I M  M A A LO U F  04/12

A N D R É  M A N O U K I A N  25/01

K E RY  J A M E S  09/02

GA U VA I N  S E R S  10/03

C H I L LY  G O N Z A L E S  25/03 

V E R I N O  02/04

M U R R AY  H E A D  12/05

D O M I N I Q U E  A  09/06
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2022                                                        2023

LA GRANDE SCÈNE DES GRANDES ÉMOTIONS 

#ledouzecergy

ledouze.cergy

ledouze.cergy.fr


